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H DATOS DE IDENTIFICACION DEL TiTULO |

Id del ministerio 4315085

Denominacién de la Titulacién: MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INDUSTRIAL POR LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Centros/Sedes en las que se imparte: 11006516 Escuela Politécnica Superior de Algeciras
11006531 Escuela Superior de Ingenieria

Curso académico de implantacion 2014/2015

Tipo de Ensefianza: PRESENCIAL

Web del titulo: https://posgrado.uca.es/master/ingenieriaindustrial?curso=2016/17

Convocatoria de seguimiento DEVA: 2016/17

| 1) DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO. |

Andlisis y Valoracion:

En este curso académico se ha concluido la implantacién de los dos cursos de los que consta el Master universitario en Ingenieria Industrial. El

calendario se ha cumplido segun lo previsto, sin embargo, la CGC se ha encontrado con los problemas propios de un periodo de nueva
implantacién: Los horarios han sufrido modificaciones durante los dos afios de implantacidn lo que sin duda ha perjudicado a alumnos y
profesores hasta su version definitiva. Los programas de las asignaturas, aunque marcados por la Memoria del titulo se estan definiendo y deben
finalizar su publicacién con tiempo suficiente antes del inicio del curso. Los procedimientos de TFM, reconocimiento de créditos, asignacion de
complementos formativos a cursar y de practicas de empresa deben estar fijados y probados en este curso académico, asi como la coordinacién
con el alumnado y la coordinacién entre asignaturas relacionadas por sus contenidos.

En el apartado de infraestructuras cabe destacar la reforma integral de los accesos, zonas comunes y aulas de la planta baja de la EPS de Algeciras
iniciada en el verano de 2016, asi como la dotacién de una nueva partida presupuestaria para continuar con las reformas. Esto redundara en una
mejora de la satisfaccion global de todos los colectivos en este apartado. En relacion a la ESI el nuevo edificio permite disponer de unas
infraestructuras adecuadas para la imparticion de la docencia garantizandose los recursos materiales necesarios para los mismos.

La web de ambos centros ha sufrido un importante cambio que a nuestro juicio mejora la presentaciéon y la busqueda de informacién. La
actualizacién es continua y permite tener toda la informacion referente al titulo a mano, de una forma mucho mas atractiva y eficiente.

En todo este proceso el papel del Sistema de Garantia de Calidad se considera de vital importancia a la hora de proponer acciones de mejora
que aumenten el grado de satisfaccién de los alumnos y los profesores. En este sentido se considera necesario disponer por parte de
Vicerrectorado de un sistema de gestidon de fichas (1B) para la planificacion de las asignaturas del Master equivalente al que disponen las
titulaciones de grado, que proporciona un procedimiento fiable y ya probado.

Promover reuniones periddicas con los profesores responsables de las asignaturas, permitira hacer un mejor seguimiento de la organizacién y
el desarrollo de la docencia. También se ha puesto de manifiesto la necesidad de reuniones periddicas con el alumnado, que permitan incluir
sus propuestas para la planificacion de la ensefianza y aumentar su grado de satisfaccion con el titulo. Se espera que la reciente creacion de la
plataforma online a través del Campus Virtual facilite la comunicacién entre los coordinadores del titulo y el alumnado, si esta da rapida respuesta
a sus inquietudes y seguridad en la informacion que se les suministra.
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Puntos Fuertes y logros:
F.l).1. Implantacion del mdster segun calendario previsto.

e s Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:
- 2015/16: D.l.1. Carencia de un sistema y | Propuesta de mejora 1).1: Solicitar un procedimiento de
2015/16 procedimiento de fichas (1B) para la planificacion de las | creacién de fichas (1B) para la planificacion de las asignaturas
asignaturas equivalente al existente en los titulos de | del mdster de modo equivalente al ya existente para las
grado desde el Vicerrectorado. asignaturas de grado desde el Vicerrectorado.
Propuesta de mejora 1).2a: Dar contenido y normalidad a las
- 2015/16: D.1.2. Falta de fluidez en la comunicacién | reuniones con ambos colectivos al inicio de cada semestre.
2015/16 entre los colectivos de profesores y alumnos con el | Propuesta de mejora 1).2b: Potenciar el ya creado Campus
coordinador del titulo. Virtual del Coordinador como cauce natural de comunicacion
con los alumnos.
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) INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD Y DE SU
CONTRIBUCION AL TITULO

Andlisis y Valoracion:

Disefio, implantacion y revision del Sistema de Garantia de Calidad.

La Universidad de Cadiz (UCA), para dar cumplimiento al Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre (BOE n2 260, 30/10/2007), por el que se
establece la ordenacién de las Ensefianzas Universitarias Oficiales, disefié un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) para todos sus centros
y titulos.

La versién 0.1 del SGIC de la UCA fue disefiada segun la convocatoria AUDIT de la ANECA y se aprobo por Consejo de Gobierno el 15 diciembre
de 2008 (BOUCA 87, 16 de enero 2009). En el afio 2010 ANECA certific el disefio del SGIC de la UCA por su alineacion con los criterios del
Programa AUDIT.

En su primera version, el despliegue del SGIC resultd laborioso y extenso, puesto que requeria una profusion documental que hacia que su
realizacion completa fuera practicamente inviable por parte de los agentes y unidades implicados en la misma.

Ademas, se hacia necesario facilitar su alineacidn a procedimientos de seguimiento y acreditacién de la AAC, manteniendo el cumplimiento de
las normas y directrices del programa AUDIT, e integrando las propuestas de mejora facilitadas por los centros.

En consecuencia, de acuerdo con los diferentes procedimientos de revision del SGIC, posterior SGC (PAO1 de lav0.1y 0.2 y P16 de la v1.0), se ha
modificado en tres ocasiones (SGC UCA v0.2 BOUCA 108 de 17 junio de 2010 y SGC UCA v1.0 BOUCA 152 de 21 diciembre 2012 y SGC UCA v1.1
BOUCA 180 de 20 enero 2015).

Todas las modificaciones aplicadas en el SGC de los titulos, ha sido fruto del analisis y la revisidn realizada por los diferentes grupos de interés a
través de: diferentes reuniones mantenidas con los centros para la deteccion de necesidades del SGC, los trabajos de analisis de los procesos
transversales del vicerrectorado competente en calidad, las diferentes valoraciones del funcionamiento y puesta en marcha del SGC que se
identifican en los autoinformes de seguimiento anual de los titulos, informe global de las auditorias internas de seguimiento de la Inspeccién
General de Servicios de la UCA (IGS), asi como en los diferentes estudios de convergencia de procedimientos entre las versiones del SGC y su
correlacién con las directrices de la DEVA.

En el contexto del Sistema de Garantia de Calidad, es la Comisidn de Garantia de Calidad del Centro (CGC) el érgano responsable del seguimiento,
evaluacién, y control de calidad de todos los titulos. Las comisiones de garantia de calidad de EPSA y ESI han delegado las competencias sobre
el Master en Ingenieria Industrial por la Universidad de Cadiz en la Comision de Garantia de Calidad del Titulo.

La CGC del Master tiene la siguiente composicion:

- El Director de la Escuela Politécnica Superior de Algeciras, que actuara como Presidente, o Subdirector en quien delegue.

= El Director de la Escuela Superior de Ingenieria, o Subdirector en quien delegue.

= Unsubdirector por cada Centro (recae en los coordinadores de los grados en Ingenieria en Tecnologias Industriales de ambas escuelas).

= Los Coordinadores del Master.

= Dos profesores con docencia en el Master, uno por cada centro participante.

= Unalumno por cada Centro.

= Unrepresentante del Personal de Administracidn y Servicios por cada Centro.

- Dos agentes externos a propuesta de los directores, relacionados con el ambito de aplicacidn del Master. Al menos uno de ellos debe
ser ingeniero industrial de reconocido prestigio. (Actualmente son miembros el Decano del COIll de Andalucia Occidental, Aurelio Azafia
Garcia y el vocal del COIIAOC y Subdelegado de la Delegacion de Cédiz Francisco Fernandez de la Mata).

= Actuara como Secretario de la Comision el Secretario de la Escuela Politécnica Superior de Algeciras, con voz pero sin voto.

Los mecanismos de coordinacion docente del Master estan recogidos en el Sistema de Garantia Interno de la Calidad de la UCA. La Comision de
Garantia de Calidad del Master actia como vehiculo de comunicacién interna de la politica, objetivos, planes, programas, responsabilidades y
logros de los sistemas de coordinacidn. Es el érgano de evaluacidn y control de la calidad del master y, en tal sentido, su labor sirve como apoyo
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para la gestion de los titulos. Asesorard a ambas Direcciones del Centro en todas aquellas medidas que afectan al aseguramiento de la calidad
del Master.

La comisién de garantia de calidad del se ha reunido durante el curso académico 2015-16 en 5 ocasiones, en las fechas 2 de octubre 2015, 26 de
octubre de 2015, 23 de diciembre de 2015, 8 de marzo de 2016 y 7 de julio de 2016, con el fin de ir evaluando el cumplimiento de la memoria
del titulo y el proceso de implantacion del mismo. Los temas tratados en relacion al titulo han sido:

= Aprobacion del plan docente del titulo.

= Elaboracién y aprobacidn de los registros del SGC.

= Preferencias de las titulaciones con acceso al master.

=  Complementos a cursar por los alumnos de nuevo ingreso.
= Autorizaciones por cambio de sede.

= Analisis de los BAUs recibidos.

= Solicitudes de reconocimiento de créditos.

= Solicitudes de propuestas de Trabajo Fin de Master.

En el momento actual, tras la profunda revision sufrida desde la primera version del Sistema de Garantia de Calidad ya comentada, es posible
afirmar que los procedimientos e indicadores disefiados parecen adecuados para el seguimiento y mejora del titulo. Disponer de una base de
datos de la que obtener informacion relevante acerca del funcionamiento de la titulacion permite analizar con evidencias la situacién, detectar
desviaciones del modelo y proponer mejoras, asi como potenciar los aspectos positivos.

El ejemplo mas significativo de ello lo constituye el Procedimiento para la Planificacién, Desarrollo y Medicidn de los Resultados de las Ensefianzas
(P04) cuyos indicadores proporcionan informacion precisa sobre la satisfaccion global de los estudiantes con la planificacidn de las ensefianzas
y el desarrollo de la docencia, sobre la satisfaccion global de los profesores con su actividad académica y las tasas de rendimiento, de éxito, de
abandono y de graduacion entre otras. En este sentido, conviene apuntar que, en su momento, se creé una plataforma
(http://rendimiento.uca.es y http://sistemadeinformacion.uca.es), accesibles para el profesorado, en la que constan todas estas tasas relativas

a cada asignatura junto a otros indicadores. No cabe duda de que el conocimiento de tales datos contribuye a la mejora de la actividad docente.

Puntos Fuertes y logros:

F.ll).1. El sistema de garantia de calidad es efectivo, supone una herramienta util para la gestion del titulo y facilita la realizacion de un
diagnéstico de la titulacion.

F.ll).2. EI SGC implantado garantiza la recogida de informacion y de los resultados relevantes para la toma de decisiones y la gestion eficaz del
titulo, en especial sobre los resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés.

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

- 2015/16: D.1I).1. La interpretacidn de los indicadores
2015/16 de calidad a veces no es totalmente significativa debido
al bajo numero de respuestas.

Propuesta de mejora I1).1: Fomentar la participacion de
profesores y alumnos en las encuestas.
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| 1) PROFESORADO |
Objetivo Sedes/ TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
PRINCIPALES INDICADORES: indicador o CENTRO ‘ UNIVERSIDAD
* 14-15 15-16 14-15 15-16 14-15 15-16
EPS
L ) 36,36% | 49,02% | 45,76% 54,55%
ISGC-P09-02: Participacion del Algeciras
. . 50% 49,46% | 53,29%
profesorado en acciones formativas ESI
9,68% | 46,30% 58,3%
Pto Real 51,22%
L EPS
ISGC-P09-03: Participacion del Algeciras 0,00% 21,57% 16,95% 25,00%
profesorado en Proyectos de 33% gESI 35,93% 36,03%
innovacion y mejora docente Pto Real 16,13% | 33,33% 27,64% 41,0%
EPS
. o i 0% 0% 1,35% 0,00%
ISGC-P09-04: Asignaturas implicadas Algeciras
) - 5% 7,02% 7,82%
en Proyectos de innovacion docente ESI
o 0% 3,84% 0% 9,0%
EPS
ISGC-P09-05: Grado de satisfaccion . - 3,8 4 3,7
i Algeciras
global de los estudiantes con la 4,0 = 4,1 4,2
docencia 3,6 3,8 3,8 4,2
Pto Real
. EPS
ISGC-P09-06: Porcentaje de Algeciras 12,12% | 19,61% 23,73% 23,86%
Profesorado del titulo evaluado con 20% gESI 23,46% 22,77%
Docentia (evaluacién positiva) S 6,45% 16,67% 19,51% 19,4%
o Rea

Andlisis y Valoracion:

La participacion del profesorado del Master en acciones formativas ha aumentado significativamente en este curso, acercandose a las medias
de los centros y de la universidad, y al objetivo. En cuanto a la participacion del profesorado en los proyectos de innovacion y mejora docente
también ha aumentado, acercandose a las medias de los centros y de la universidad, y al objetivo. El porcentaje de asignaturas implicadas en
proyectos de innovacion docente es bajo. El grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia esta muy proximo a las medias de
los centros y de la universidad y al objetivo.

Se observa un incremento del porcentaje de profesores con evaluacion de DOCENTIA positiva, acercandose a las medias de los centros y de la

universidad, y al objetivo.

Al inicio de cada semestre los coordinadores del titulo convocan una reunién de coordinacién en cada centro con los profesores participantes
en el titulo, donde se trata la coordinacién entre asignaturas cuyos contenidos estan vinculados y la coordinacién en aquellas asignaturas con
varios profesores donde el control de contenidos y la secuenciacién son importantes. Con la convocatoria de estas reuniones no queda clara la
coordinacién de contenidos entre asignaturas ni de asignaturas con varios profesores, y no se tienen evidencias de que ello se produzca. Se
establecera un procedimiento de coordinacion vertical, mediante la ficha 1B con el objetivo de asegurar la correcta distribucidén y consecucién
de las competencias especificas y transversales del titulo. Todo esto queda claramente reflejado en los indicadores de satisfacciéon del
profesorado y alumnado con la coordinacién entre profesores siendo 2,22-2,69 y 1,10-1,14 respectivamente, como se refleja en las tablas del
apartado V.2). Debe realizarse una propuesta de mejora de especial seguimiento de este punto.

La coordinacién actual entre los coordinadores del titulo de ambos centros es constante para unificar criterios y elevar las propuestas a la

Comisién de Garantia de Calidad.
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Escuela Politécnica Superior

. Experiencia

Categoria- MASTFR UNIVERSITARIO Total Profesorado Categoria / Totalx100 Porcentaje Doctores investiZadora (Total Experiendia docente Ne Créditos de

EN INGENIERIA INDUSTRIAL . (total Quing ios) dedicacion al titulo

. Sexenios)
EPS Algeciras
2013-14| 2014-15 | 2015-16 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2013-14| 2014-15 | 2015-16 | 2013-14 | 2014-15| 2015-16

Catedratico de Universidad - 2 4 - | 6,06% | 7.69% | -- |100,00%|100,00%| -- 65 15 - 10 20 - 7,03 | 8,03
Catedratico de Escuela Universitaria - 0 [1] - 0,00% | 0,00% - - - - - - - - - -- - -
Profesor Titular Universidad - 10 11 - 30,30% | 21,15% --  |100,00%|100,00%| -- 8 13 - 38 42 - 30,9 33,53
Profesor Titular Escuela Universitaria - 5 5 - 15,15% | 9,62% - 60,00% | 80,00% - 0 1 - 8 9 - 13,25 14,2
Profesor Contratado Doctor - 1 2 - 3,03% | 3,85% -- | 100,00% |100,00%| -- 1 1 - 0 0 -- 0,5 2,25
Profesor Colaborador - 1 2 - 3,03% | 3,85% - 0,00% | 50,00% - ] o - 0 0 - 1 19
Profesor Ayudante Doctor - 1 3 - 3,03% | 5,77% -~ |100,00% (100,00%| -- 0 o - 0 0 - 4,5 10,2
Profesor Ayudante - 0 0 - 0,00% | 0,00% - - - - - - - - - - - -
Profesor Asociado - 7 12 -~ | 21,21% | 23,08% | -- |14,29% | 16,67% | -- 0 0 - 0 0 - 9,57 | 27.39
Profesor Visitante - 0 1] - 0,00% | 0,00% - - - - - - - - - - - -
Otros: (Sustitutos Interinos y otros) - 6 13 - 18,18% | 25,00% - 33,33% | 53,85% - 0 o - 0 0 - 12,5 21,15
TOTAL - 33 52 -~ |100,00%|100,00%| -- | 60,61% | 65,38% | -- 15 30 - 56 71 - | 79,25 | 118,65

Haciendo un analisis del profesorado con docencia en el titulo en la EPS de Algeciras, segun los datos que reflejan el “RSGG P09-01-Evolucion
del personal académico del titulo: categoria, doctores, quinquenios, sexenios, créditos impartidos en el titulo y porcentaje de dedicacion al
titulo”, se observa que casi tres cuartas partes de profesorado que participa pertenecen a las categorias de Profesores Titulares de Universidad
(21,15%), Profesores Asociados (23,08%), y profesores Sustitutos Interinos (25,00%). El resto de la docencia queda repartida entre Catedraticos
de Universidad (7,69%), Profesores Titulares de Escuela Universitaria (9,62%), Profesores Contratado Doctor (3,85%), Profesores Ayudante
Doctor (5,77%), y Profesores Colaboradores (3.85%). Los profesores de los cuerpos docentes suponen el 42,31 del total.

El nimero de profesores participantes ha sido de 52, frente a los 33 del curso anterior, debido a la nueva implantacién del segundo curso del
Master. El incremento se ha producido en todas las categorias, destacando el aumento entre los Profesores Sustitutos Interinos (de 6 a 13),
Profesores Asociados (de 7 a 12) y Catedraticos de Universidad (de 2 a 4).

El peso de la docencia y por tanto el nimero de créditos de dedicacion al titulo recae fundamentalmente en los Profesores Titulares de
Universidad con 33,53 ECTS, seguido de los profesores asociados con 27,39 ECTS y los Profesores Sustitutos con 21,15 ECTS.

El porcentaje de doctores que imparten docencia es del 65,38%, superior al del afio anterior que fue del 60,61%, observandose este incremento
en todas las categorias. Este aumento de doctores y concretamente de catedraticos de universidad ha provocado un significativo aumento de
sexenios desde el 0,94 sexenios/doctor del afio anterior al 1,43 sexenios/doctor actual, en nimeros absolutos de 15 a 30 sexenios.

En cuanto al nimero de quinquenios docentes el incremento anual ha sido de 56 a 71, debido al aumento de profesores de los cuerpos docentes.

Escuela Superior de Ingenieria

MASTER UNIVERSITARIO EN Total Profesorado Categoria f Totabi100 Porcentaje Doctores fendl ! iendiaimvesti N® Créditos de dedicacidn al titulo
INGENIERIA INDUSTRIAL Quinquenios) Sexenios)
ES1 PTOREAL
2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2013-14 | 2014-15 | 3045-16 | 2013-14 | 2014-15 | 2045-16 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2013-34 | 2014-15 | 2015-16

Catedritico de = 2 4 5,45% 74% = 100,00% | 1000% = 0 20 - 3 iz - 35 495
Catedratico de Escuela Universtaria - 1 o 3.23% 0,0% - 100,00% - - 3 - - '] - - 25
Profesor Titular Universidad 7 8 2258% | 148% - 100.00% | 1000% - 35 8 - 8 9 - 17.13 10,77
Profesor Titular Escuela Universitaria 5 L - 1613% | 148% - 2000% | 37.5% - 12 24 - 1 2 11,39 2217
Profesor Contratado Doctor 4 5 - 12.90% 9.3% - 100.00% | 1000% - ] 1] - 5 3 728 853
ProfesorC 1 4 - 3.23% Ta% - 000% | 1000% - o o - "] o - [ 1218
Profy dante Doctor ] 1 - 000% | 1% - - 100,0% - - o [ 1
Profesor ayudante [ [} 000% | 00%
Profesor Asociado 4 11 - 1290% | 204% - 0,00% 9.1% - ] o - "] o - 4 17,28
ProfesorVisitante ] [*] - 0.00% 0.0%
Otros: {Sust tros) 7 13 - 2258% | 241% - 4286% | 462% - ] 1] - 1] 0 - 2485 33,02
TOTAL - 31 54 - 100,00% | 100,0% = SBO6% | 59,3% - 63 72 - 17 29 - T6,65 109,9

Del analisis del profesorado con docencia en el titulo en la ESI de Puerto Real, se observa que los Profesores Titulares de Universidad son el
14,8%, los Profesores Asociados el 20,4%, y los profesores Sustitutos Interinos 24,1%. El resto de la docencia queda repartida entre Catedraticos
de Universidad (7,4%), Profesores Titulares de Escuela Universitaria (14,8%), Profesores Contratado Doctor (12,9%), Profesores Ayudante Doctor
(1,9%), y Profesores Colaboradores (3.85%). Los profesores de los cuerpos docentes suponen el 37% del total.
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El nimero de profesores participantes ha sido de 54, frente a los 31 del curso anterior, debido a la nueva implantacion del segundo curso del
Master. El incremento se ha producido en todas las categorias, destacando el aumento entre los Profesores Sustitutos Interinos (de 7 a 13),
Profesores Asociados (de 4 a 11) y Catedraticos de Universidad (de 2 a 4).

El peso de la docencia y por tanto el nUmero de créditos de dedicacidn al titulo recae fundamentalmente en los Profesores Sustitutos con 33,02
ECTS, seguido de los Profesores Titulares de Escuela Universitaria con 22,17 ECTS y los Profesores Asociados con 17,28 ECTS.

El porcentaje de doctores que imparten docencia es del 59,3%, superior al del afio anterior que fue del 58,06%. Este aumento de doctores y
concretamente el de catedraticos de universidad ha provocado un aumento en nimeros absolutos de 17 a 29 sexenios.

En cuanto al nimero de quinquenios docentes el incremento anual ha sido de 63 a 72, debido al aumento de profesores de los cuerpos docentes.

Puntos Fuertes y logros:

F.ll1).1: Aumento de la participacién del profesorado en acciones formativas.

F.l11).2: Aumento de la participacién del profesorado en proyectos de innovacion y mejora docentes.
F.111).3: Aumento del numero de doctores y sexenios.

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

Propuesta de mejora Ill).1: Promover la participacion entre el
profesorado en Proyectos de Innovacion Docente implicando a
las asignaturas del Mdster, dando difusion a la informacién en
fecha y plazos.

Propuesta de mejora Ill).2: Promover la solicitud de evaluacion

- 2015/16: D.Il).1. Bajo numero de asignaturas del
2015/16 Madster ha estado implicada en los proyectos de
innovacion docente.

- 2015/16: D.Ill).2. Bajo numero de profesores de los

2015/16 cuerpos docentes con evaluacion de DOCENTIA. de DOCIf'NT{{\ entre’ el profets’orado de los cuerpos docentes,
dando difusion a la informacion en fecha y plazos.
- 2015/16: D.1lI).3. Elevado porcentaje de profesorado Propuesta de mejora II{).3: Solicitar a V/cerrectoradc_) de
2015/16 Profesorado que promocionen y aumenten el porcentaje de
no estable.
profesores de los cuerpos docentes.
2015/16 - 2015/16: D.lll).4. Falta de coordinacion entre | Propuesta de mejora Ill).4: Establecer un plan de coordinacién

profesorado. entre profesores.
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/ UCA 3"'@5‘““ P14 - Procedimiento para el sequimiento SGC DE LOS TITULOS DE
@ (adiz P g / GRADO Y MASTER DE LA

evaluacion y mejora del titulo. UNIVERSIDAD DE CADIZ

| IV) INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

Objetivo TiTuLo
PRINCIPALES INDICADORES: indicador CENTRO UNIVERSIDAD
*
14-15 15-16 14-15 15-16 14-15 15-16
EPS
ISGC-P10-02: Satisfaccion de los . 2,83 2,83 3,74 3,11
estudiantes con los  recursos 3,1 gESI 3,51 3,34
materiales e infraestructuras del titulo. 3,11 2,40 3,68 3,16
Pto Real
EPS
ISGC-P10-03: Satisfaccion del . 3,23 3,23 3,21 3,59
Algeciras
profesorado con los recursos 3,6 = 3,83 3,9
materiales e infraestructuras del titulo. 4,07 3,88 4,22 4,14
Pto Real
EPS
ISGC-P10-04: % de asignaturas del i 61,10% | 64,3% | 71,80% 69,2%
titulo con actividad dentro del Campus 70% gESI 71,4% 69,7%
Virtual. 100% 97,2% 81,20% 80,8%
Pto Real

Andlisis y Valoracion:

En la satisfaccién de los estudiantes con los recursos materiales e infraestructuras del titulo, se observa un valor bajo en comparacion con el
propio centro y la universidad. Igual opinidon encontramos entre el profesorado, pero con valores superiores. Se percibe por ambos colectivos
una carencia de recursos materiales e infraestructuras en comparacion con la media de la Universidad.

Los indicadores correspondientes al ISGC-P10-01, sobre la satisfaccidén del usuario con las respuestas/soluciones recibidas a través del CAU con
los Recursos Materiales, Humanos y Tecnolégicos del centro son excelentes, con valores siempre cercanos al valor maximo. Hay que destacar

este dato, pues muestra que la respuesta del centro y la universidad es muy satisfactoria ante los problemas que surgen en estas areas.

ISGC-P10-01: Promedio de satisfacccion del usuario con las EPS Algeciras ESI Puerto Real UNIVERSIDAD
respuestas/soluciones recibidas a través del CAU 2014-2015 2015-2016 2014-2015 2015-2016 2014-2015 2015-2016
A) Grado de satisfaccidn del serviciorelacionado con los Recursos Materiales 5,00 4,96 462 5,00 a72 4,89
B) Grado de satisfaccion del servicio relacionadas con los Recursos Humanos 448 5,00 4,65 4389 488 491
C) Grado de satisfaccion del servicio relacionado con los Recursos Tecnoldgicos 4,88 491 4,85 4,82 4,89 4,93

En la Escuela Politécnica Superior el porcentaje de asignaturas del titulo con actividad dentro del Campus Virtual ha aumentado en el Master
desde el 61,10% al 64,3%, acercandose a la media del Centro (69,2%) y la universidad (69,70%).

En la siguiente tabla de satisfaccion del Alumnado con las infraestructuras puestas a disposicion del titulo se observan bajas calificaciones en las
instalaciones de aulas para grupos practicos, en los recursos materiales y tecnolégicos disponibles y en las instalaciones del aula para la docencia
tedrica. Se realizaran reuniones con el alumnado para la propuesta de acciones concretas que mejoren estos resultados.
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/ UCA gmcadi‘dad P14 - Procedimiento para el sequimiento SGC DE LOS TITULOS DE
@ (adiz P g / GRADO Y MASTER DE LA

evaluacion y mejora del titulo. UNIVERSIDAD DE CADIZ

Promedio de satisfaccion del alumnado en EPS Algeciras ESI Puerto Real UNIVERSIDAD

recursos materiales y de infraestructuras
puestos a disposicidn del titulo
Instalaciones del aula para la docencia

2014-2015 2015-2016 2014-2015 2015-2016 2014-2015 2015-2016

L 2,50 2,90 2,83 2,57 3,26 3,11
tedrica
Recursos materiales y tecnoldgicos
disponibles para la actividad docente (cafion 2,50 2,90 3,00 2,36 3,54 3,37
proyector, pizarra, campus virtual...)
Instalaciones de aulas para grupos practicos: 2,00 2,35 3,10 1,64 3,26 3,02

laboratorios, informatica

Sistema para la gestion de reclamaciones,
felicitaciones, sugerencias e incidencias 2,75 2,69 2,56 1,67 3,14 2,96
docentes de la titulacion (BAU).
Recursos de consulta ofrecidos por la

. 3,50 2,74 3,20 3,08 3,82 3,59
Biblioteca
Serwc.los externalizados (cafeteria, limpieza, 3,50 3,19 3,83 3,00 3,93 3,85
seguridad)

En la siguiente tabla de satisfaccién del profesorado con los recursos materiales y de infraestructuras puestos a disposicion del titulo, la
satisfaccion del profesorado es similar a la media de la universidad.

Promedio de satisfaccidn del PDI en recursos EPS Algeciras ESI Puerto Real UNIVERSIDAD

materiales y de infraestructuras puestos a
disposicion del titulo
Instalaciones del aula para la docencia

2014-2015 2015-2016 2014-2015 2015-2016 2014-2015 2015-2016

L 3,42 3,81 4,40 3,80 3,80 3,87
tedrica
Recursos materiales y tecnoldgicos
disponibles para la actividad docente (cafién 3,08 3,75 4,40 3,80 3,88 3,97
proyector, pizarra, campus virtual...)
Instalaciones de aulas para grupos practicos: 3,00 3,20 360 378 366 372

laboratorios, informatica

Sistema para la gestion de reclamaciones,
felicitaciones, sugerencias e incidencias 3,22 3,69 4,33 3,33 3,66 3,79
docentes de la titulacion (BAU).
Recursos de consulta ofrecidos por la

e 3,44 4,20 4,25 4,25 4,14 4,18
Biblioteca
Servicios externalizados (cafeteria, limpieza,
R 3,20 3,69 3,60 4,22 3,78 3,85
seguridad)

Puntos Fuertes y logros:

F.IV.1: Excelente grado de satisfaccién de los usuarios con las respuestas/soluciones recibidas a través del CAU.
Escuela Superior de Ingenieria

F.IV.1: Casi el 100% de las asignaturas estdn en el campus virtual.

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

Propuesta de mejora IV.1a: Reuniones con alumnos y
- 2015/16: D.IV.1. Baja satisfaccion de estudiantes y | profesores para detectar las deficiencias mds relevantes.
2015/16 profesores  con los recursos materiales e | Escuela Politécnica Superior de Algeciras
infraestructuras. Propuesta de mejora IV.1b: Realizar la remodelacion de
instalaciones y equipamiento en la EPSA.
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P14 - Procedimiento para el sequimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

V) INDICADORES

H V.1 ) ORIENTACION PREUNIVERSITARIA Y PERFIL DE INGRESO

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALES Objetivo Sedes/ TiTULO
e . CENTRO UNIVERSIDAD
INDICADORES: indicador Centros
14-15 15-16 14-15 15-16 14-15 15-16 ‘
EPS
. - 90,00% - 91,18%
ISGC-P02-01: Tasa de Algeciras
L. . L. 86% - 86,58%
adecuacion de la titulacion. ESI
S - 100% -- 98,04%
EPS
- 56,7% 66,67% | 72,90% | 88,70%
ISGC-P02-02: Tasa de Algeciras
L. 3 72% 62,80% 72,58%
ocupacion del titulo. ESI
i ] 100% 76,67% 62,70% 60,00%
EPS
. - 96,67% -- 114,78%
ISGC-P02-03: Tasa de Algeciras
. . ¥ 90% - 115,69%
preferencia de la titulacion. ESI
oto Real - 93,33% = 92,94%
o Rea
EPS
ISGC-P02-04: Tasa de Aleeciras 100% 61,76% 98,40% 85,22%
renovacion del titulo o tasa de 40% gESI 95,90% 85,57%
nuevo ingreso. Pto Real 100% 40,48% 100% 66,92%
o Rea
EPS
i 30 30 85 115
Algeciras
ISGC-PO2 : Oferta de plazas 30 1692 1612
eS| 30 30 185 170
Pto Real
EPS
. 17 22 62 99
ISGC-P02 : Matriculados de Algeciras
. 20 1062 1170
nuevo ingreso ESI 30 18 116 29
Pto Real

Andlisis y Valoracién:

La tasa de preferencia por debajo de la media de los centros y de la universidad nos indica que las preinscripciones en primera opcidn cubren

casi totalmente las plazas ofertadas. La tasa de adecuacion alcanza un valor elevado, similar a la de los centros y algo superior a la universidad e
indica el porcentaje de matriculados en primera opcion sobre el total de matriculados.

SGC DE LA UCA

académico se implanta por primera vez el segundo curso.

proceden de titulaciones del ambito de la ingenieria industrial.

VERSION 1.1 (DICIEMBRE 2014)

La tasa de ocupacién del titulo ha aumentado, pero aun lejos de la media de los centros y de la universidad, aspecto que hay que seguir
mejorando mediante la difusidn del titulo. El nimero de alumnos de ingreso ha aumentado en la EPSA y disminuido en la ESI.

La tasa de renovacion, que mide la proporcion de estudiantes matriculados de nuevo ingreso sobre el total, no se puede comparar con el afio
anterior ni con la de los centros o la universidad, al ser el Master de Ingenieria Industrial un titulo de dos cursos académicos y en este curso

Con respecto al analisis del perfil de ingreso de los alumnos aparece una muy baja participacién de mujeres, que sigue la misma tendencia del
afio anterior. La gran mayoria de los estudiantes proceden de titulaciones impartidas en la propia Universidad de Cadiz. Casi todos los alumnos
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@ tadiz P g ’ GRADO Y MASTER DE LA

evaluacion y mejora del titulo. UNIVERSIDAD DE CADIZ

Puntos Fuertes y logros:

F.V.1).1: El perfil de ingreso de los alumnos matriculados es el adecuado. Proceden de titulaciones del dmbito de la Ingenieria Industrial.
Escuela Politécnica Superior

F.V.1).2: Aumento de alumnos de nuevo ingreso, de 17 el primer afio a 22 el curso académico actual.

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

Propuesta de mejora V.1).1: Potenciar el papel de la mujer en

2015/1 -2015/16: D.V.1).1: Baji i e . , .
015/16 015/16: D.v.1) ajo porcentaje de mujeres la ingenieria en la web y redes sociales.

SGC DE LA UCA VERSION 1.1 (DICIEMBRE 2014) Pagina 12



/ UCA 3"'@5‘“““ P14 - Procedimiento para el sequimiento SGC DE LOS TITULOS DE
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evaluacion y mejora del titulo. UNIVERSIDAD DE CADIZ

| V.2) PLANIFICACION, DESARROLLO Y MEDICION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENSENANZAS |

Objetivo ; COMPARATIVAS CENTRO/UCA
indicadoro | gq sy TiTUto CENTRO UNIVERSIDAD
PRINCIPALES INDICADORES: Previsto en
la Memoria (SR
N 14-15 15-16 14-15 15-16 14-15 15-16
] EPS
ISGC-P04-02: Satisfaccion global de i -- 3,8 4,13 3,8
) L Algeciras
los estudiantes con la planificacion 4 = 4,00 4,10
de la ensefianza 3,60 3,8 3,80 4,2
Pto Real
L EPS
ISGC-P04-03: Satisfaccion global de i - 3,8 - 3,8
i Algeciras
los estudiantes con el desarrollo de 4 = 4,20 4,30
la docencia. 3,63 3,8 3,88 4,3
Pto Real
X » EPS
ISGC-P04-04: Satisfaccion global del Algeciras 2,74 3,05 2,99 3,17
profesorado con la organizacion y el 3,2 gESI 3,38 3,52
desarrollo de la docencia. 2,50 2,86 3,62 3,46
Pto Real
. EPS Algeciras 81,30% 73,31% 84,21% 75,58%
ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento 75% 94,67% | 84,82%

ESI Pto Real 88,66% 81,02% 93,24% 76,88%
EPS Algeciras 95,70% 92,62% 98,11% 92,43%

ISGC-P04-06: Tasa de éxito 90% 99,53% | 97,94%
ESI Pto Real 96% 91,75% 98,98% 96,48%
» EPS Algeciras 85,00% 79,15% 85,82% 81,77%

ISGC-P04-07: Tasa de evaluacion 80% 95,12% | 86,60%
ESI Pto Real 92,44% 88,30% 94,20% 79,68%
EPS Algeciras - 82,35% | 45,00% | 90,16%

ISGC-P04-08: Tasa de abandono 30% 10,44% | 53,81%
ESI Pto Real - 50,00% 12,50% | 70,75%
» EPS Algeciras - 0% 42,50% 3,28%

ISGC-P04-09: Tasa de graduacion 60% 79,13% | 41,99%
ESI Pto Real - 25,00% 75,00% 16,98%
L EPS Algeciras -- -- 99,19% 92,41%

ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia 70% 99,37% | 99,21%
ESI Pto Real - 100% 100% 98,49%

Andlisis y Valoracién:

La satisfaccion global de los estudiantes con la planificacion de la ensefianza y con el desarrollo de la docencia, tienen un valor de 3,8 sobre 5,
del orden de la media de los centros e inferior a la media de la universidad.

En la siguiente tabla se identifican los aspectos mas significativos y se observan bajas calificaciones en los aspectos relacionados con la
organizacion y desarrollo de la docencia. La ausencia de ficha 1B es un punto débil que aun debe subsanarse como primer paso para revisar
competencias y ajustar contenidos. Es una preocupacion para la Comisidn de Garantia de Calidad los resultados de esta encuesta y se realizaran
reuniones con el alumnado para la propuesta de acciones concretas que mejoren estos resultados.

La satisfaccion global del profesorado con la organizacion y el desarrollo de la docencia ha mejorado, aunque sigue siendo menor a la media de
los centros y la universidad. En la siguiente tabla se identifican los aspectos mas significativos y se observan las calificaciones en los aspectos
relacionados con la satisfaccion del profesorado con la organizacion y desarrollo de la docencia. Especialmente baja es la calificacion en la
coordinacion entre los profesores del titulo. También se considera en este punto que la ausencia de ficha 1B es un punto débil que repercute
directamente en la coordinacién de contenidos y entre profesorado. Es una preocupacion para la Comisién de Garantia de Calidad los resultados
de esta encuesta y se realizardn reuniones con el profesorado de forma conjunta y personalizada para la propuesta de acciones concretas que
mejoren estos resultados.
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S 4 UC A Universidad SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

de Cadiz P14 - Procedimiento para el sequimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

Promedio de satisfaccion del alumnado con la EPS Algeciras ESI Puerto Real UNIVERSIDAD
organizacién y desarrollo de la titulacion 2014-2015 2015-2016 2014-2015 2015-2016 2014-2015 2015-2016

antenldo del progr.ama docente de las 275 252 1.92 1.79 2,79 5,89

asignaturas o materias

Metodologias de ensefianza-aprendizaje 1,75 2,10 1.92 1.57 2.64 2.72

utilizadas en la titulacién

Prf)Fedlmlentos y crlte{los de evaluacion 225 243 1.58 1.57 7,89 ».80

utilizados en la titulacion

Programas de apoyo y orientacién al alumnado 1,50 1,60 1.20 1.50 243 548

(PROA)

Desarrollo de los programa de njowllcllz?d del 167 2,30 .00 213 216 51

alumnado que se ofertan en la titulacién

zte:s)rrollo de las practicas curriculares del 2,00 225 1.56 1.22 284 296

Coordinacion entre los profesores del titulo 1,25 1,10 1.25 1.14 2.29 2.34

Utilidad de las tutorias académicas 2,75 2,78 2.50 2.73 3.16 3.13

Promedio de satisfaccién del PDI con la EPS Algeciras \ ESI Puerto Real UNIVERSIDAD

organizacion y desarrollo de la titulacion 2014-2015 2015-2016 ‘ 2014-2015 2015-2016 2014-2015 2015-2016
Estructura del Plan de Estudios 2,91 3,00 2.20 2.90 3.34 3.46
Contenido de la memoria de la titulacién 2,80 3,57 2.60 3.00 3.47 3.67
Metodologias de ensenanza- aprendizaje 3,18 3,19 3.20 3.50 3.62 3.78
utilizadas en la titulacion
Disponibilidad de informacion sobre la
titulacion (web del titulo, guias docentes,...) 3,50 3,36 275 3.13 3.73 3.83
Coordinacién entre los profesores del titulo 2,18 2,69 2.00 2.22 3.23 3.38
Aprovechamiento de las tutorias por el 2,55 243 1.60 250 276 287
alumnado
Programa de apoyo y orientacién al alumnado 2,60 3,00 0.00 0.00 3.20 3.42
(PROA)
Desarrollo de las précticas curriculares del 238 2,40 3.00 267 372 392
alumnado
Desarrollo de los programas de’ movilidad del 2,50 333 4.00 .00 391 334
alumnado que se oferta en el titulo
Programa de desarrollo y formacién del PDI 3,00 3,17 1.33 2.38 3.25 3.45
Sistema de Garantia de Calidad del Titulo 2,30 3,18 2.50 3.75 3.38 3.62

En cuanto a la tasa de rendimiento (créditos superados sobre los matriculados) ha disminuido, observandose una disminucion similar tanto en
los centros como en la universidad. La tasa de éxito (créditos superados sobre los presentados a examen) es elevada con valores para el titulo
similares a los de los centros, e inferiores a los de la universidad, lo que indica que los alumnos sélo se presentan a examen si tienen la asignatura
bien preparada.

La tasa de evaluacidn (créditos presentados a examen sobre los matriculados) es alta con valores para el titulo similares para los centros e
inferiores a los de la universidad, lo que indica que el porcentaje de abandono de asignaturas es bajo, aunque es mayor que en el resto de la
universidad al tratarse de un titulo de la rama de ingenieria.

Las tasas de abandono, graduacion y eficiencia no proceden en el segundo afio de implantacidn del titulo para un master de dos cursos si no se
incluye la convocatoria de febrero del afio siguiente.
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evaluacion y mejora del titulo. UNIVERSIDAD DE CADIZ

En la siguiente tabla se pueden observar los valores de la tasa de rendimiento, tasa de éxito, tasa de evaluacion y sus valores medios en diferentes
universidades espafiolas. Se constata que los valores en la titulacidn son del orden de la media de estas universidades.

Curso 2014-15 Tasa de Tasa de Tasa de
rendimiento éxito evaluacion

Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de A Corufia 92,7% 96,0% 96,6%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Alcala 88,6% 94,0% 94,3%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Burgos 82,2% 90,1% 91,2%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Cadiz 86,0% 95,9% 89,7%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad Carlos Ill de Madrid 80,5% 89,7% 89,8%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Castilla-La Mancha 84,4% 94,3% 89,5%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Extremadura 69,5% 86,5% 80,3%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Girona 96,9% 97,4% 99,5%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Huelva 65,1% 85,8% 75,9%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Jaén 75,2% 93,9% 80,1%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad Jaume | de Castell6n 94,3% 98,5% 95,7%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de La Laguna 81,9% 96,7% 84,8%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de la Rioja 93,6% 99,5% 94,1%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Leén 84,6% 92,7% 91,2%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Malaga 89,2% 94,6% 94,2%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad Miguel Hernandez de Elche 73,3% 90,9% 80,7%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Oviedo 89,7% 98,0% 91,6%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea 94,1% 98,1% 96,0%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad Politécnica de Cartagena 89,6% 95,3% 94,0%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad Politécnica de Catalunya 93,6% 96,3% 97,2%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad Politécnica de Madrid 95,6% 98,7% 96,9%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universitat Politécnica de Valéncia 94,1% 95,4% 98,6%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad Publica de Navarra 97,8% 99,1% 98,7%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad Rovira i Virgili 85,7% 95,5% 89,8%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Sevilla 82,8% 93,9% 88,1%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Valladolid 90,9% 95,1% 95,6%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Vigo 98,6% 98,6% 100,0%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Zaragoza 96,6% 98,3% 98,3%
Master Universitario en Ingenieria Industrial Alfonso X El sabio 95,7% 98,0% 97,6%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Deusto 95,9% 96,9% 98,9%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad Europea de Madrid 97,6% 99,5% 98,1%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Mondragdn Unibertsitatea 94,3% 97,6% 96,6%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Navarra 94,5% 100,0% 94,5%
Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad Pontificia Comillas 98,2% 98,6% 99,6%
MEDIA 88,9% 95,6% 92,9%

Puntos Fuertes y logros:
F.V.2).1: Tasas de rendimiento y de éxito elevada.

AZZ’Z{ :)sr::pe Puntos débiles Propuestas de mejora
- 2015/16 D.V.2).1: Baja satisfaccién global del Propuesta de mejora V.2).1a: Publicar en la web el calendario,
2015/16 profesorado con la organizacion y el desarrollo de la horarios y exc’lme.nes antes del con"uenzo del curso. .
. Propuesta de mejora V.2).1b: Publicar en la web los contenidos
docencia. y sistema de evaluacion de las asignaturas.
2015/16 - 2015/16: D.V.2).2. Falta de coordinacion entre | propuesta de mejora V.2).2: Establecer un plan de coordinacién
profesorado. entre profesores.
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| V.3) GESTION Y CONTROL DE LAS PRACTICAS EXTERNAS |

Obietivo . COMPARATIVAS CENTRO/UCA
S Sedes/ TiTuLO
PRINCIPALES INDICADORES: indicado Centros CENTRO ‘ UNIVERSIDAD
*
r 14-15 15-16 14-15 15-16 14-15 ‘ 15-16
ISGC-P05-01: Grado de Satisfaccion EPS
global de los tutores académicos con Algeciras
las practicas externas realizada por ESI
los alumnos. Pto Real
ISGC-P05-02: Grado de Satisfaccion EPS
global de los tutores de las entidades Algeciras
colaboradoras con el desempefio de =
los estudiantes en las practicas
Pto Real
externas.
ISGC-P05-03: Grado de Satisfaccion EPS
global de los estudiantes con las Algeciras
practicas externas para afianzar los =
conocimientos y habilidades
. ; Pto Real
adquiridos en el titulo.
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion EPS
de los estudiantes con la Algeciras
contribucion de la formacion recibida =
en el titulo para desarrollar la
P Pto Real
practica externa.
o EPS
ISGC-P05-05: Tasa de rendimiento de .
L. L. Algeciras
las practicas externas o practicas =
clinicas (area de CCSS).
Pto Real

Andlisis y Valoracion:

Teniendo en cuenta la dificultad que para el alumnado entrafia un master de estas caracteristicas, que la implantaciéon completa del titulo se
realizé en el curso 2015-16, y que alumno suele realizar las practicas externas en su uUltima etapa de permanencia en el titulo, no es de extrafiar
que sélo se haya producido la realizacion de una practica externa en una compaiiia del sector petrolifero. Esta circunstancia impide realizar
valoraciones en este apartado.

Actualmente (curso 2016-17) el nimero de alumnos realizando practica ya es significativo y permitira realizar un analisis y valoracion en el
préximo Autoinforme de Seguimiento.

Puntos Fuertes y logros:

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora
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V.4) GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES |

) Objetivo 5 COMPARATIVAS CENTRO/UCA
PRINCIPALES INDICADORES Tipo de indicado  >odes/ TiTuLo
8 " indicado
movilidad W Centros CENTRO UNIVERSIDAD
14-15 15-16 14-15 15-16 14-15 15-16
EPS 0,00%
) Algeciras i
Internacional 3% = 1,71% 4,60%
ISGC-P06-03: Tasa de movilidad - 7,10% - -
K Pto Real
de estudiantes sobre
. p EPS
matriculados en el titulo. - - - —
. Algeciras
Nacional 3% - -
ESI
- 0% - -
Pto Real
EPS
et - 8,80% 0,00% 7,80%
eciras
ISGC-P06-04: Estudiantes Internacional 3% gESI 1,18% 12,40%
extranjeros o nacionales 4% 7,00% - -
K 3 Pto Real
matriculados en el titulo, en el EPS
marco de un programa de . - 2,90% - 0,90%
- . Algeciras
movilidad. Nacional 3% = - 0%
Pto Real
EPS
e - 54,50% | 0,00% | 57,40%
eciras
Internacional 60% 2 82,94% | 78,60%
ISGC-P06-05: Tasa de ESI
rendimiento de los estudiantes Pto Real
que participan en redes de EPS
. . - 100% -- 100%
movilidad (Entrantes). i Algeciras
Nacional 75% = - 100%
Pto Real - - B -
ISGC-P06-05: Tasa de EPS
rendimiento de los estudiantes Internacional Algeciras
. ) 60% - 5,10%
que participan en redes de /Nacional ESI
movilidad (Salientes). Pto Real
ISGC-P06-06: Grado de EPS
satisfaccion de los estudiantes . Algeciras
. Internacional 4 4,50 4,79
que participan en redes de ESI S
movilidad (Entrantes) Pto Real
ISGC-P06-06: Grado de EPS e
satisfaccion de los estudiantes ) Algeciras
. Internacional 4 3,80 4,20
que participan en redes de ESI 5
movilidad (Salientes) Pto Real

Andlisis y Valoracion:

La reciente implantacion del Master no permite valorar los resultados por lo que no procede este apartado. Los convenios de movilidad se pueden consultar en
las paginas web de los centros. Para la EPS Algeciras en https://goo.gl/FbDCcX y para la ESI en_https://goo.gl/yxiwB4.

Puntos Fuertes y logros:

Autoinforme del curso: Puntos débiles Propuestas de mejora
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| V.5) ANALISIS DE LA INSERCION LABORAL Y SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA H

Objeti ’ COMPARATIVAS CENTRO/UCA
TITULO
PRINCIPALES INDICADORES: ** Yo Sedes/ Centros CENTRO UNIVERSIDAD

indica
dor * 14-15 15-16 14-15 15-16 14-15 15-16

ISGC-P07-01: indice de insercién profesional.
Primer Empleo.

ISGC-P07-03: indice de insercién profesional
(afio realizacion encuestas) en cualquier
sector profesional. (Tasa de ocupacidn).
ISGC-P07-04: Tasa efectiva de insercion
profesional (afio realizacion encuestas) en un

sector profesional relacionado con los
estudios realizados. (Tasa de adecuacion).

ISGC-P07-05: Tasa de insercion temporal (afio

realizacion encuestas)en cualquier sector
profesional con un contrato temporal
ISGC-P07-06: Tasa de autoempleo (afio
realizacidn encuestas).

ISGC-P07-08: Tasa de insercién con movilidad
geografica (afio realizacion encuestas).
ISGC-P07-09: Grado de Satisfaccion de los
egresados con los estudios realizados.

Andlisis y Valoracion:

No es posible realizar este apartado ya que segln procedimiento PO7 Procedimiento para el seguimiento de la insercion laboral y satisfaccion
de los egresados con la formacién recibida, este estudio se realizard, cada curso académico, mediante metodologia de encuesta, sobre los
egresados de grado y master a los tres afios de finalizar sus estudios.

Puntos Fuertes y logros:

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora
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| V.6) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

Objetivo 2
Sedes TITULO
PRINCIPALES INDICADORES:  indicador / CENTRO** UNIVERSIDAD
* Centros
EPS
ISGC-P08-02: Grado de 2,5 2,1 2,5 1,86 1,75 1,81
) ., Algeciras
satisfaccion global del 3 =
alumnado con el titulo. 2,08 1,79 2,75 1,86 2,55 1,93
Pto Real
EPS
ISGC-P08-03: Grado de 2,9 3,47 3 3,69 2,73 3,19
N .. Algeciras
satisfaccion global del PDI con 3,5 =
el titulo. 2,5 3,33 3,40 3,3 2,6 3,4
Pto Real

Andlisis y Valoracion:

Los resultados del grado de satisfaccion global del alumnado del Master, tanto con el titulo, como con los centros y con la universidad, son en
general no son buenos y han disminuido en todos ellos con respecto al afio anterior. En la siguiente tabla se observan las calificaciones en la
satisfaccion global del alumno con el Centro y con la Universidad siendo muy similares. Es una preocupacion para la Comision de Garantia de
Calidad los resultados de esta encuesta y se realizaran reuniones con el alumnado para la propuesta de acciones concretas que mejoren estos

resultados.
Promedio de satisfaccion EPS Algeciras ESI Puerto Real UNIVERSIDAD
global del Alumnado 2014-2015 ‘ 2015-2016 2014-2015 2015-2016 2014-2015 2015-2016
Con la titulacion 2.50 2,10 2.08 1.79 2.74 2.82
Con el Centro 2,50 1,86 2.75 1.86 3.24 3.14
Con la Universidad 1,75 1,81 2.55 1.93 3.07 3.12

El grado de satisfaccion global del PDI con el titulo, ha subido y puede considerarse aceptable con valores en el titulo del orden de los valores de
los centros y de la universidad. En la siguiente tabla se observan las calificaciones en la satisfaccién global del PDI con las asignaturas impartidas,
con el Centro y con la Universidad siendo valores aceptables.

Promedio de satisfacciéon EPS Algeciras ESI Puerto Real UNIVERSIDAD
global del PDI 2014-2015 2015-2016 2014-2015 2015-2016 2014-2015 2015-2016
Con las asignaturas que 3,73 3,56 2.80 3.80 3.82 3.94
imparte en el titulo
Con la titulacion 2,90 3,47 2.50 3.33 3.50 3.71
Con el Centro 3,00 3,69 3.40 3.30 3.67 3.85
Con la Universidad 2,73 3,19 2.60 3.40 3.20 3.41

La comision de Garantia de Calidad entiende que la puesta en marcha de todas las propuestas de mejora indicadas en los apartados anteriores

mejoraran estos resultados.

Puntos Fuertes y logros:
F.V.6).1: Aumento de la satisfaccion global del PDI con respecto al titulo, aunque mejorable.

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

Escuela Politécnica Superior
2015/16 - 2015/16 D.V.6).2: Recursos materiales y de
infraestructuras puestos a disposicion del titulo.
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| V.7) GESTION DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

Objetivo Sedes/ TiTULO UNIVERSIDA
PRINCIPALES INDICADORES: et | G CENTRO
ISGC-P11-01: N2 de quejas o Al EP? 0% 2% 0% 1%
eciras
reclamaciones recibidas respecto 6% gES| 1,45% | 0,66%
al nimero de usuarios. Pto Real 3,39% 8,33% 1,45% | 1,74%
ISGC-P11-02: N2 de incidencias A EP? 6% 9% 3,42% | 4,41%
eciras
docentes recibidas respecto al 6% gESI 0,59% | 0,76%
numero de usuarios. Pto Real 0% 1,04% | 0,59% | 1,34%
ISGC-P11-03: N2 de sugerencias " EP? 0% 0% 0% 0%
eciras
recibidas respecto al numero de 3% gESI 0% 0%
usuarios. 0% 0% 0% 0,09%
Pto Real
ISGC-P11-04: N2 de felicitaciones EPS 0% 0% 0% | 0%
. . Algeciras
recibidas respecto al nimero de 3% = 0,05% | 0,24%
usuarios. Pto Real 0% 0% 0,05% 0,21%
ISGC-P11-05: Promedio de EPS 47 3 47 )
satisfaccion del usuario con las Algeciras ' '
tas/ soluci ibid 5 ESI 3,30 32
respuestas/ soluciones recibidas a 31 175 35 353
través de BAU. Pto Real
-P11-06: Ti i EPS
ISGC-P11-06: Tiempo medio de : 3 44 0,9 44
respuesta a las quejas, incidencias Algeciras
d t 3 15 ES| 120 13,20 10,3
ocentes, sugerencias y i , 132 103
felicitaciones recibidas. Pto Real

Andlisis y Valoracion:

El porcentaje de quejas o reclamaciones es alto, con respecto a los valores de los centros y de la universidad, especialmente en la ESI por un
problema puntual que afectd a varios alumnos.

El porcentaje de incidencias docentes ha sido elevado en la EPSA en comparacién con los valores de los centros y de la universidad. Podria
considerarse que las incidencias se debieron a la implantacion del propio titulo y se solucionaron. Una de las quejas/reclamaciones ha sido en
relacién sobre cambios producidos en el horario una vez comenzado el curso, provocando problemas en la planificacion personal de los alumnos.
Otra de las quejas esta relacionada con la repeticion de contenidos de una asignatura del Master con algunas asignaturas del Grado de
procedencia, aspecto que es necesario vigilar en la coordinacion de las asignaturas, tanto con las correspondientes al propio Master como con
las del grado de procedencia en el mismo centro.

El tiempo medio de respuesta a las quejas ha sido aceptable en comparacién con el valor medio en los centros y en la universidad. No se disponen
datos sobre la satisfaccidén de los usuarios.

No se han recibido sugerencias ni felicitaciones.

Puntos Fuertes y logros:
Escuela Politécnica Superior
F.V.7).1: Tiempo de respuesta rdpido ante las quejas/reclamaciones e incidencias.

Escuela Superior de Ingenieria
F.V.7).2. Escasas incidencias docentes.
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Propuestas de mejora

2015/16 de los usuarios.

- 2015/16 D.V.7).1: No hay datos sobre la satisfaccion

Propuesta de mejora V.7).1: Reclamar a los usuarios que
contesten al grado de satisfaccion, una vez atendida su

queja/reclamacion o incidencia.

VI) TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME DE VERIFICACION,
MODIFICACION Y/O SEGUIMIENTO.

H a) Recomendaciones de los Informes de verificacion.

Recomendaciones del Informe de Verificacion:

N2 de Recomendaciones recibidas:

No procede.
Resueltas.

Existencia de acciones para dar respuesta a las recomendaciones.

H b) Recomendaciones de los Informes de modificacion.

Recomendaciones de los Informes de Modificacion de la DEVA:

N2 de Recomendaciones recibidas:

No procede.

Existencia de acciones para dar respuesta a las recomendaciones:

H ¢) Recomendaciones de los Informes de seguimiento de la DEVA:

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA:

N2 de Recomendaciones recibidas:

Existencia de acciones para dar respuesta a las recomendaciones:

Recomendaciones recibidas:

(Informe de Seguimiento de la DEVA 2015-16).

Acciones llevadas a cabo para dar
respuesta a estas recomendaciones y
evidencia contrastable (Deben ser acciones
que den por cerrada la recomendacion):

Impacto observado en el
titulo de las acciones.

Recomendacion seguimiento 1: (Disefio,
organizacion y desarrollo del programa
formativo) Establecer mecanismos de
coordinacion docente entre los dos centros que
imparten la titulacién (21/9/2016)

Accion: Reuniones de coordinacion con
coordinadores de los dos centros cada semestre

Evidencia contrastable: (URL, documento, acta
CGC, modificacion a la memoria...):
Acta de reuniones en colabora.

Se han solucionado los problemas de
descoordinacion detectados entre los
dos centros.

Recomendacion seguimiento 2: (Disefio,
organizacion y desarrollo del programa
formativo) En la Escuela Politécnica Superior,
establecer mecanismos para mejorar la fluidez
en la intercomunicacion entre los colectivos de
profesores y alumnos con la coordinacion
(21/9/2016)

Accién: Reunidén de coordinacion con profesores
al inicio de cada semestre.

Creacion del Campus Virtual del Coordinador del
titulo, donde estan incluidos todos los alumnos.
Reunion programada con alumnos al inicio del
cada semestre.

Evidencia contrastable: (URL, documento, acta
CGC, modificacion a la memoria...): Acta de la
reunion. Fichero de la presentacion. Creacion
del Campus Virtual del Coordinador del Master.

Se ha mejorado la comunicacién
entre los distintos grupos de interés
del centro.

SGC DE LA UCA
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Recomendacion seguimiento 3: (SGC)
Establecer acciones para mejorar la
representatividad del alumnado mediante la
convocatoria de elecciones al estamento de
alumnos en la CGC de la ESI (21/9/2016)

Accion: Se realizé convocatoria personalizada a
alumnos del Master

Evidencia contrastable: (URL, documento, acta
CGC, modificacion a la memoria...):
Correo de convocatoria y nombramiento

Se dispone representacion en la
comisién de todos los estamentos.

Recomendacion seguimiento 4: (Profesorado)
Se recomienda aportar informacion detallada
del perfil de profesorado, desglosado por
categorias y ambitos de conocimiento, para
poder valorar adecuadamente si el personal
académico implicado en titulo es suficiente y su
grado de dedicacion, su cualificacion y
experiencia (docente e investigadora) ha sido
adecuado para llevar a cabo el programa
propuesto

(21/9/2016)

Accion: Se aporta en el presente autoinforme
tablas con informacién detallada sobre el
profesorado participante en el mdster.

Evidencia contrastable: (URL, documento, acta
CGC, modificacién a la memoria...): Tabla
apartado Il del Autoinforme actual.

Se dispone de informaciéon completa
del profesorado que imparte en el
master.

Recomendacion seguimiento 5: (Profesorado)
Establecer procesos de coordinacion docente en
los dos centros (21/9/2016)

Accion: Reunidén de coordinacion con profesores
del primer semestre.

Se convocard una nueva reunién al inicio del
segundo semestre.

Evidencia contrastable: (URL, documento, acta
CGC, modificacién a la memoria...): Acta de la
reunién. Fichero de la presentacion.

Se ha mejorado la comunicacién
entre los distintos grupos de interés
del centro.

Recomendacidn seguimiento 6: (Profesorado)
Establecer mecanismos de coordinacion
docente entre centros (21/9/2016)

Accidn: Reuniones de coordinacion con
coordinadores de los dos centros cada semestre

Evidencia contrastable: (URL, documento, acta
CGC, modificacién a la memoria...):
Acta de reuniones en colabora.

Se han solucionado los problemas de
descoordinacién detectados entre los
dos centros.

Recomendacidn seguimiento 7:
(infraestructuras, servicios y dotacién de
recursos) Dada la importancia de los problemas
que se indican en el propio autoinforme de la
universidad, se recomienda se analicen en
profundidad y se tomen las medidas
correctoras correspondientes (21/9/2016)

Accion: Reforma de instalaciones y
equipamiento.

Aprobacién de la nueva RPT en la Universidad
con dotacion de personal de laboratorio a la ESI

Evidencia contrastable: (URL, documento, acta
CGC, modificacién a la memoria...): Proyecto de
reforma de la EPSA

Acuerdo de Consejo de Gobierno con la nueva
RPT

Con las nuevas actuaciones es de
esperar un gran impacto en el titulo.

Recomendacion seguimiento 8:
(infraestructuras, servicios y dotacion de
recursos) Se recomienda aportar informacion
sobre la adecuacion, uso y satisfaccion de los
servicios necesarios para poder garantizar la
orientacion académica y profesional del
estudiante, especialmente en un mdster
profesionalizante como éste (21/9/2016)

Accidn: Creacion del Campus Virtual del
Coordinador para atender las consultas.

La asignatura de “Ejercicio Profesional de la
Ingenieria” se imparte con la colaboracion de
Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de
Andalucia Occidental.

La asignatura “Emprendimiento y Direccion de
Empresas” estd coordinada por la Catedra
Extenda de Internacionalizacion de la UCA, cuyo
director es responsable de la asignatura.

Evidencia contrastable: (URL, documento, acta
CGC, modificacion a la memoria...): Creacion del
Campus Virtual. Profesorado participante en las
asignaturas.

Permite la atencion a los alumnos de
forma rdpida. Se espera elevado
impacto en su desarrollo.
Entendemos que el impacto es
positivo para el alumnado desde el
punto de vista profesional, pues
acerca los colegios profesionales y la
realidad empresarial.
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Accidn: Creacion de una comisién entre los dos
Recomendacion seguimiento 9: (Indicadores) centros para analizar los indicadores de los
Realizar un andlisis pormenorizado de centros. Pendiente de valorar el impacto
indicadores para los dos centros, en especial los hasta la finalizacién del analisis.
de indole académica (21/9/2016) Evidencia contrastable: (URL, documento, acta

CGC, modificacién a la memoria...):

|| d) Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA. H

Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA:
N2 de Recomendaciones recibidas: No procede

Existencia de acciones para dar respuesta a las recomendaciones:

Vil) MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN EL PROCESO DE SEGUIMIENTO, NO COMUNICADAS AL CONSEJO DE
UNIVERSIDADES.

Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento NO comunicadas al Consejo de Universidades.

N2 de modificaciones No comunicadas al Consejo de Universidades: _

Especificar dichas modificaciones: Justificacion breve de las mismas:

Nota: Se requiere enumerar muy brevemente las modificaciones Nota: Se requiere justificar muy brevemente las modificaciones
solicitadas en este Autoinforme. solicitadas en este Autoinforme.

Modificacion n:
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| VIII) AUDITORIA INTERNA DEL SGC (en su caso).

EPS Algeciras

No conformidades del Informe de auditoria interna:

N2 de no conformidades recibidas:

28

Detalles de las No conformidades detectadas:

No conformidad 1: No publicados los Autoinformes de
seguimiento del titulo.

Acciones a llevar a cabo para dar respuesta a estas No

conformidades:

Corregido y publicado en: https://goo.gl/UZnLQn

No conformidad 2: No publicados los Informes de
seguimiento de la DEVA no publicados.

Corregido y publicado en: https://goo.gl/Dg1vTj

No conformidad 3: Procedimiento para la expedicion del
Suplemento Europeo al titulo.

Pendiente de publicar.

No conformidad 4: No publicado el procedimiento de
adaptacion de los estudiantes procedentes de ensefianzas
anteriores, solo en el caso de que el titulo provenga de la
transformacion a la nueva legislacion de otro titulo.

Subsanado, pues no procede la adaptacion.

No conformidad 5: No publicada la informacion sobre el
procedimiento para realizar sugerencias o reclamaciones.

Corregido y publicado en: https://goo.gl/VFqW5Q

No conformidad 6: No publicada la informacidn previa a la
matriculacion, incluida informacion sobre plazos y
procedimientos de preinscripcion y matricula, y, si procede,
la informacidn sobre las condiciones o pruebas de acceso
especiales.

Pendiente de publicar.

No conformidad 7: No publicado el perfil recomendado para
alumnado de nuevo ingreso.

Pendiente de publicar.

No conformidad 8: No publicada la informacion dirigida a
estudiantes de nuevo ingreso.

Pendiente de publicar.

No conformidad 9: No publicada la informacion sobre apoyo
y orientacion para los estudiantes una vez matriculados.

Corregido y publicado en: https://goo.gl/h2nFUb

No conformidad 10: No publicados los requisitos de acceso y
criterios de admision.

Pendiente de publicar.

No conformidad 11: No publicadas las plazas solicitadas y
total de matriculados.

Pendiente de publicar.

No conformidad 12: No publicada la normativa sobre el
sistema de transferencia y reconocimiento de créditos.

Corregido y publicado en: https://goo.gl/32amDp

No conformidad 13: No publicada la informacion sobre
complementos de formacion.

Pendiente de publicar.

No conformidad 14: No publicadas la denominacidn de las
materias y el nimero de créditos.

Corregido y publicado en: https://goo.gl/74IfLf

No conformidad 15: No publicados los créditos de
naturaleza obligatoria u optativa.

Pendiente de publicar.

No conformidad 16: No publicadas el listado de asignaturas
con la informacion relevante.

Pendiente de publicar.

No conformidad 17: No publicada la Guia docente.

Pendiente de publicar.

No conformidad 18: No publicada informacion sobre el
Trabajo Fin de Mdster

Pendiente de publicar.
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No conformidad 19: No publicada informacion sobre la
coordinacion docente horizontal y vertical.

Pendiente de publicar.

No conformidad 20: No publicada informacion especifica
sobre los programas de movilidad, convenios y normativa.

Pendiente de publicar.

No conformidad 21: No publicada informacion sobre
recursos materiales disponibles asignados.

Pendiente de publicar.

No conformidad 22: No publicada informacion sobre tasa de
graduacion, abandono y eficiencia.

Pendiente de publicar.

No conformidad 23: No publicada informacion sobre tasa de
rendimiento y de éxito

Corregido y publicado en: https://goo.gl/xDT6DN

No conformidad 24: No publicada informacion sobre numero
de estudiantes de nuevo ingreso en el titulo.

Corregido y publicado en: https://goo.gl/xDT6DN

No conformidad 25: No publicada Nota media de ingreso.

Pendiente de publicar.

No conformidad 26: No publicada Duracion media de los
estudios.

Pendiente de publicar.

No conformidad 27: No publicada Satisfaccion del alumnado
con los estudios.

Pendiente de publicar.

No conformidad 28: No publicada informacion sobre
movilidad internacional de alumnos, numero de entrantes y
salientes.

Pendiente de publicar.

ESI Puerto Real

No conformidades del Informe de auditoria interna:
N2 de no conformidades recibidas:

36

Detalles de las No conformidades detectadas:

Acciones a llevar a cabo para dar respuesta a estas No

conformidades:

No conformidad 1: No publicada la Memoria del titulo
Verificado.

Pendiente de publicar.

No conformidad 2: No publicados los Autoinformes de
seguimiento del titulo.

Pendiente de publicar.

No conformidad 3: No publicados los Informes de
seguimiento de la DEVA.

Pendiente de publicar.

No conformidad 4: Procedimiento para la expedicion del
Suplemento Europeo al titulo.

Pendiente de publicar.

No conformidad 5: No publicadas las Normas de
permanencia (las especificas del titulo o en su caso las
generales por UCA).

Pendiente de publicar.

No conformidad 6: No publicadas las salidas académicas en
relacién con otros estudios..

Pendiente de publicar.

No conformidad 7: No publicada la informacion sobre
salidas profesionales.

Pendiente de publicar.

No conformidad 8: No publicado el cronograma de
implantacion del titulo

Pendiente de publicar.

No conformidad 9: No publicada el procedimiento de
adaptacion de los estudiantes procedentes de ensefianzas
anteriores, solo en el caso de que el titulo provenga de la
transformacion a la nueva legislacion de otro titulo.

Pendiente de publicar.

No conformidad 10: No publicada la informacion sobre
criterios y procedimiento especifico para una posible
extincion del titulo.

Pendiente de publicar.
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No conformidad 11: No publicado el perfil recomendado
para alumnado de nuevo ingreso.

Pendiente de publicar.

No conformidad 12: No publicada la informacidn dirigida a
estudiantes de nuevo ingreso.

Pendiente de publicar.

No conformidad 13: No publicada la informacion sobre
apoyo y orientacion para los estudiantes una vez
matriculados..

Pendiente de publicar.

No conformidad 14: No publicada la informacion sobre
requisitos de acceso y criterios de admision.

Pendiente de publicar.

No conformidad 15: No publicadas los datos de alumnado

Pendiente de publicar.

No conformidad 16: No publicadas las plazas solicitadas

Pendiente de publicar.

No conformidad 17: No publicado el total de matriculados

Pendiente de publicar.

No conformidad 18: No publicada normativa sobre el
sistema de transferencia y reconocimiento de créditos.

Pendiente de publicar.

No conformidad 19: No publicada informacion sobre la
relacion de competencias del titulo.

Pendiente de publicar.

No conformidad 20: No publicada informacion sobre el tipo
de asignatura (bdsica, obligatoria u optativa).

Pendiente de publicar.

No conformidad 21: No publicada informacion sobre
competencias de las asignaturas.

Pendiente de publicar.

No conformidad 22: No publicada informacion sobre el
contenido de las asignaturas.

Pendiente de publicar.

No conformidad 23: No publicada informacion sobre
actividades formativas, metodologias docentes de las
asignaturas

Pendiente de publicar.

No conformidad 24: No publicada informacion sobre
sistemas de evaluacion de las asignaturas.

Pendiente de publicar.

No conformidad 25: No publicada informacion sobre
profesorado de las asignaturas

Pendiente de publicar.

No conformidad 26: No publicada Guias docentes.

Pendiente de publicar.

No conformidad 27: No publicada informacion sobre
coordinacion docente horizontal y vertical

Pendiente de publicar.

No conformidad 28: No publicada informacion especifica
sobre los programas de movilidad, solo para el caso de
titulos que contemplen en la memoria programas de
movilidad

Pendiente de publicar.

No conformidad 29: No publicada informacion sobre
convenios tanto para estudiantes propios como de acogida

Pendiente de publicar.

No conformidad 30: No publicada informacion sobre
Normativa

Pendiente de publicar.

No conformidad 31: No publicada informacion sobre
recursos materiales disponibles asignados

Pendiente de publicar.

No conformidad 32: No publicada informacion sobre
estudiantes de nuevo ingreso en el titulo.

Pendiente de publicar

No conformidad 33: No publicada informacion sobre nota
media de ingreso.

Pendiente de publicar

No conformidad 34: No publicada informacion sobre
movilidad internacional de alumnos

Pendiente de publicar

No conformidad 35: No publicada informacién sobre % o
numero de alumnos de movilidad entrantes

Pendiente de publicar

No conformidad 36: No publicada informacién sobre % o
numero de alumnos de movilidad salientes

Pendiente de publicar
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Acciones a llevar a cabo para dar respuesta a estas

Enumerar brevemente las Observaciones detectadas: .
Observaciones:

Oportunidades de mejora / Recomendaciones:
La web de ambos centros debe ser notablemente mejorada con la inclusion de la informacion relativa a las no conformidades
detectadas en el informe de auditoria interna.
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P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

| IX) PLAN DE MEJORA

|

Segun la Guia para el Seqguimiento de los Titulos Universitarios Oficiales de Grado y Mdster V3-16/12/14), en este apartado se debe:
- Aportar, si se ha realizado, un plan de mejora donde se planifique de manera sistemdtica las acciones correctivas e innovadoras apropiadas a las caracteristicas del titulo. Identificando responsables y plazos de ejecucion viables.

Propuesta de mejora

Acciones a desarrollar

Responsable/s
del Centro

(indicar cargo de la/s
persona/s)

Mes/aiio

inicio*

Mes/aiio
fin *

. . o By Accion: Solicitar al Vicerrectorado la implantacién de un
Propuesta de mejora 1).1: Solicitar un procedimiento de creacién de o ., .
. L . | procedimiento para la creacion de la fichas (1B) de .
fichas (1B) para la planificacion de las asignaturas del mdster de L . . . Directores de los Marzo .
. . i planificacion de las asignaturas del Mdster equivalente a Junio 2017
modo equivalente al ya existente para las asignaturas de grado Centros 2017
. las de grado.
desde el Vicerrectorado. .
Recursos necesarios:
Accion: Convocar reunién con alumnos y profesores al . .
Propuesta de mejora 1).2a: Dar contenido y normalidad a las . Coordinadores Octubre | Septiembre
- T inicio de cada semestre. 3
reuniones con profesores y alumnos al inicio de cada semestre. i Master 2016 2017
Recursos necesarios:
Propuesta de mejora 1).2b: Potenciar el ya creado Campus Virtual Accién: Comunicar a través del Campus Virtual la . )
. L . ., i Coordinadores Octubre Septiembre
del Coordinador como cauce natural de comunicacion con los informacion relevante para los alumnos del Mdster. ;
) . Master 2016 2017
alumnos. Recursos necesarios: Campus Virtual.
. L Accion: Trasladar a los profesores y alumnos informacion . .
Propuesta de mejora Il).1: Fomentar la participacion de profesores . . . o Coordinadores Marzo Septiembre
sobre la importancia de las encuestas de satisfaccion. ,
y alumnos en las encuestas. . Madster 2017 2017
Recursos necesarios:
EPSA - Subdirector de
Propuesta de mejora Ill).1: Promover la participacion entre el Accion: Informar al profesorado sobre las convocatorias | titulos y competencia
profesorado en Proyectos de Innovacion Docente implicando a las de la Unidad de Innovacion Docente para la presentacion de | ESI— Subdirector de Junio 2017 | Junio 2017
unio unio
asignaturas del Mdster, dando difusion a la informacion en fecha y Proyectos. Ordenacion
plazos. Recursos necesarios: Académica e
innovacioén docente
Accion: Informar al profesorado sobre el programa
Propuesta de mejora Ill).2: Promover la solicitud de evaluacion de DOCENTIA, analizando en detalle los aspectos que son S tarios de |
ecretarios de los
DOCENTIA entre el profesorado de los cuerpos docentes, dando objeto de evaluacion, y fomentar el interés por solicitar la Cent Junio 2017 | Junio 2017
entros
difusion a la informacién en fecha y plazos. evaluacion.
Recursos necesarios:
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Propuesta de mejora ll).3: Solicitar a Vicerrectorado de

Accion: Solicitar a Vicerrectorado de Profesorado que

Directores de los

Profesorado que promocionen y aumenten el porcentaje de promocionen nuevas plazas en los cuerpos docentes. Cent Junio 2017 | Junio 2017
entros
profesores de los cuerpos docentes. Recursos necesarios:
Accidn: Establecer y publicar un procedimiento de .
Propuesta de mejora 1il).4: Establecer un plan de coordinacion L Coordinadores de Marzo .
coordinacion entre profesores. , Junio 2017
entre profesores. . Master 2017
Recursos necesarios: Gestor documental
Accidn: Convocar reunién con alumnos y profesores al
Propuesta de mejora 1V).1a: Reuniones con alumnos y profesores principio y final de cada semestre Coordinadores de Septiembre Octubre
para detectar las deficiencias mds relevantes. Recursos necesarios: Campus Virtual y Gestor Madster 2016 2017
documental.
Propuesta de mejora EPSA_IV).1b: Realizar la remodelacion de
instalaciones y equipamientos en la EPSA.
Accidn: Realizar mejoras de infraestructuras en la EPSA . . Septiembre
. . o Director de la EPSA Junio 2016
Propuesta de mejora EPSA V.6).2: Mejorar las instalaciones e Recursos necesarios: Financiacion Rectorado. 2017
infraestructuras.
Coordinadores del
. . . Accion: Video promocional para insertar en redes sociales Madaster
Propuesta de mejora V.1).1: Potenciar el papel de la mujer en la . . . . .
. L . con presencia de la mujer. Gabinete de Abril 2017 | Junio 2017
ingenieria en la web y redes sociales. X . ., Lo
Recursos necesarios: Equipo y personal de grabacion. comunicacion y
marketing
Accion: Incluir en la web informacién sobre calendario, .
Propuesta de mejora V.2).1a: Publicar en la web el calendario, . . Coordinadores . .
. | X horarios y examenes. ; Junio 2017 | Julio 2017
horarios y exdmenes antes del comienzo del curso. . Madster
Recursos necesarios: Gestor documental
. . . Accion: Incluir en la web los contenidos y sistema de .
Propuesta de mejora V.2).1b: Publicar en la web los contenidos y . . Coordinadores . .
. ., . evaluacion de las asignaturas. , Junio 2017 | Julio 2017
sistema de evaluacion de las asignaturas. . Madster
Recursos necesarios: Gestor documental
Accion: Informar a los estudiantes sobre las EPSA - Subdirector de
i ili Relaciones
Propuesta de mejora V.4).1: Promover la participacion de los convocatorias de los programas de movilidad. int onal
ios: nternacionales
estudiantes en los programas de movilidad, dando difusion a la Recursos necesarios: y Abril 2017 | Mayo 2017

informacion en fecha y plazos.

Transferencia
ESI - Subdirector de
Relaciones externas e
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Innovacion
tecnoldgica

Accidn: Incluir en la web informacion relevante para los

conformidades detectadas en el informe de auditoria interna.

Recursos necesarios: Gestor documental

Madster

Propuesta de mejora V.6).1a: Actualizacién periddica de la . Coordinadores Septiembre | Septiembre
. o, 3 alumnos del Mdster. )
informacion en la web del titulo. . Madaster 2016 2017
Recursos necesarios: Gestor documental
Accidn: Comunicar a través del Campus Virtual la . . .
Propuesta de mejora V.6).1b: Actualizacién y comunicacién directa , . . Coordinadores Septiembre | Septiembre
A . . informacion relevante para los alumnos del Mdster. )
a través del Campus Virtual del Coordinador. . ) Mdster 2016 2017
Recursos necesarios: Campus Virtual
Accidn: Convocar a los alumnos de manera periédica para . . .
Propuesta de mejora V.6).1c: Promover reuniones con el detectar problemas Coordinadores Septiembre | Septiembre
alumnado para detectar los problemas de forma rdpida. . Madster 2016 2017
Recursos necesarios: Campus Virtual
Propuesta de mejora EPSA_V.7).1: Reclamar a los usuarios que Accion: Solicitar a los usuarios del BAU que al final del Secretarios de | septiembre | seotiemb
; . ecretarios de los eptiembre | Septiembre
contesten al grado de satisfaccion, una vez atendida su proceso contesten a la encuesta de satisfaccion. P P
. o . . .. Centros 2016 2017
queja/reclamacion o incidencia. Recursos necesarios:
Propuesta de mejora VIll).1: La web debe ser notablemente Accidn: Publicar en la web Coordinadores
mejorada con la inclusion de la informacion relativa a las no Abril 2017 | Junio 2017

Durante el periodo de implantadas de este plan de mejora, es necesario controlar las evidencias que atestigiien la realizacion de cada accién de mejora llevada a cabo, asi como la realizacion de un

seguimiento de éstas y un andlisis del impacto de las mismas en el titulo en términos de aportacion y ayuda al desarrollo del titulo, es decir analizar la relacion causa-efecto de las acciones de mejora
desarrolladas de este plan. El seguimiento de los planes de mejora es clave en el proceso de renovacion de la acreditacion de la DEVA.
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“ X) SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS PLANES DE MEJORA PREVIOS.

Autoinforme
seguimiento
curso 14/15

Propuesta de mejora

Acciones desarrolladas

Grado de
cumplimiento
de la accion

Impacto observado en el titulo. Causa

efecto de la propuesta de mejora

(0-100%)

. . . Accion: Solicitada por el Coordinador de la
PM.L.1. Solicitar al Vicerrectorado correspondiente el ) o
o . . ESI al Vicerrectorado. Procedimiento para
Curso establecimiento de fichas 1A y 1B para las asignaturas . . . . . .
) . o coordinar los contenidos de las asignaturas 04/2016 100% No ha sido atendida por el Vicerrectorado
2014/15 del Master de modo equivalente al procedimiento ya de Mast
e Master
existente para las asignaturas de grado. ) . )
Evidencia (URL, archivo...):
o . . Accion: Solicitado por el Presidente de la
¢ PM.1.2. Solicitar al Vicerrectorado el mismo cGe
urso .
reconocimiento docente que existe en los grados para . ) ) . 05/2016 100% Pendiente de ejecutarse.
2014/15 L | Evidencia (URL, archivo...): Reunion con
los créditos ECTS de master. .
vicerrectores
Accion: Se h tenid . Actualmente los dos coordinadores son
ion: Se han mantenido reuniones
nuevos (toma posesion 17 de enero) y la
Curso PM.1.3. Establecimiento de reuniones periddicas entre | semestrales entre los coordinadores de la . . ( ., P )y
. ) Continuo 100% coordinacion entre ambos es algo
2014/15 los coordinadores de titulo de ambos centros. EPSy la ESI. L o
Evidencia (URL, archivo... prioritario, para actuar de forma similar en
vi i ivo...):
! ambos centros.
. Accidn: Se mantuvo reunion con los o . .,
PM.IIL.2: Solicitar a los departamentos que el . Dificil de evaluar, cuando la asignacion
. . L. directores de departamento (16/6/2016) )
Curso responsable de cada asignatura del titulo sea Unicoy a docente  corresponde sélo a los
. . para tratar este tema entre otros. 10/2016 100% o,
2014/15 ser posible no tenga la figura contractual de Profesor ) ) . departamentos, y en ellos la proporcién de
. Evidencia (URL, archivo...): Acta de la : .
Asociado. . profesores asociados también es elevada.
reunion
PM.IIL.4. Realizar semestralmente una reunién de | Accidon: Reunion de coordinacién de El nd d istentes fue baio. S »
numero de asistentes fue bajo. Se envid
coordinacion docente con los responsables de las | profesores del primer semestre teri X tod | ) ‘ q
osteriormente a todo el profesorado
Curso asignaturas del titulo. En cada reunion se expondranlos | (21/10/2016). P P
. ) ) . ) . . 3 10/2016 50% convocado los asuntos tratados.
2014/15 temas de interés para el titulo y se proporcionaran | Evidencia (URL, archivo...): Acta de la Ests dient leb | 5 del
std pendiente celebrar la reunién de
recomendaciones a los profesores, realizando labores | reunion. Fichero de presentacién. Z A
segundo semestre.
de coordinacidn vertical y horizontal. &
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Mes/aiio
de fin

Grado de
cumplimiento
de la accion

Impacto observado en el titulo. Causa
efecto de la propuesta de mejora

PM.I.2. Establecer mecanismos que permitan fluidificar

Accion: Crear una asignatura en el campus
virtual denominada “Coordinacion de Master
para el contacto directo y rapido.

Reunidn abierta anual a todos los alumnos.

In

Industria

(0-100%)

La asignatura en el campus Virtual se creé al
principio del curso 2016/17 y pretende ser
la via natural de comunicacién entre el
Coordinador y los alumnos.

Curso la comunicaciéon del profesorado y el alumnado con la L . Se entiende que con la reunidn semestral
o, Reunioén abierta anual a todo el profesorado. 10/2016 50% )
2014/15 coordinacién. Evidencia (URL hi ). C Virtual no es necesaria la anual con el profesorado.
videncia , archivo...): Campus Virtua o, o
Reunidén con alumnado al inicio del curso
creado y en activo con todos los alumnos del i . v
itul ya estd convocada la correspondiente del
itulo.
segundo semestre del curso 2016/17 (6-8
marzo)
La nueva web del centro y titulo ha sido
desarrollada por el Subdirector de
Accion: Actualizar web de la Escuela Ordenacion Académica y Recursos. Los
Politécnica Superior de Algeciras, dotandola contenidos son actualizados por el
. ) . de una interfaz mdas atractiva. Procurar Subdirector del Centro y el Coordinador del
PM.V.1. Dar publicidad del titulo en la pagina web y » . . i
Curso . . . actividad en las redes sociales, potenciando Master.
redes sociales para mejorar la tasa de ocupaciéon del . B 09/2016 100% . . .
2014/15 titul los puntos fuertes y el atractivo del titulo. El impacto ha sido muy positivo y no
itulo.
Evidencia (URL, archivo...): Pagina web dudamos que mejorara las encuestas sobre
modificada y actualizada. informacién disponible.
El nimero de alumnos en este curso
2016/17 ha aumentado respecto al afio
anterior segin muestran los indicadores.
Accion: Decidir y establecer soluciones a seh tenid . Direct
e han mantenido reuniones con Director
PM.V.7.1. Aprovechar Ila retroalimentacién que | largo plazo a los problemas expuestos en el .
Curso . . . ., . de departamento IAEAyRC para solucionar
permite el BAU en aras de mejorar la satisfaccion | BAU. Continuo 50% .
2014/15 3 ) 3 3 problemas actuales, y con vistas a que no
general del alumnado con el titulo. Evidencia (URL, archivo...): .
vuelvan a ocurrir en el futuro.
PM.IIl.L1:  Promover la participacion entre el | Accidn: Recordatorio de los programas de
Curso profesorado en Proyectos de Innovacién Docente | innovacién docente promovidos por el 06/2016 100% El recordatorio se ha realizado a través de la
2014/15 dando difusién a la informacion en fecha y plazos. Vicerrectorado de Recursos Docentes y de la ’ direccién del centro a todo el profesorado.
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Acciones desarrolladas
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Mes/aiio

de fin

Grado de
cumplimiento
de la accion

Impacto observado en el titulo. Causa
efecto de la propuesta de mejora

(0-100%)

Evidencia (URL, archivo...): Mail mediante El impacto ha sido positivo, aumentando la
Tavira. participacion del profesorado segun
muestran los indicadores.
El impacto ha sido completamente
., . L satisfactorio, puesto que en el primer
Accion: Coordinar la realizacion de
. . . . . semestre del curso 2015/16 hubo
PM.IIL.2: Coordinar con la Unidad de Calidad y | encuestas con la Unidad de Calidad. . .
Curso o . . ) ) . 04/2016 problemas. Sin embargo, se han realizado
Evaluacion de la UCA la realizacidn de las encuestas de | Evidencia (URL, archivo...): Mail y plan 100% .
2014/15 . L, . 01/2017 sin incidentes las encuestas del segundo
satisfaccion al alumnado finalmente propuesto. .
semestre del curso 2015/16 y las del primer
semestre de 2016/17 con la implicacién del
Coordinador.
o, . Accidn: Realizar una sesion informativa anual
P.V.4.2. Fomentar la realizacién de movilidad por parte . . . . ., -
Curso . . ) . . dirigida por el Subdirector de Relaciones No se ha realizado accién especifica para
del alumnado realizando sesiones informativas dirigidas . 0% 3
2014/15 . . . Internacionales. los alumnos del Master.
por el Subdirector de Relaciones Internacionales. . | 3
Evidencia (URL, archivo...):
. . 3 . Accion: Informar a la Unidad de Calidad
PM.II.1. Comunicar a la Unidad de Garantia de Calidad Lo . .
. o . ., sobre los indicadores que no han estado Impacto satisfactorio, pues para el
Curso la informacion/indicadores cuya informacién no ha . . )
. . . .| disponibles. 04/2016 100% autoinforme del curso 2015/16 han estado
2014/15 estado disponible a tiempo para que no vuelva a ocurrir . . 3 . .
o . Evidencia (URL, archivo...): disponibles
en el siguiente autoinforme.
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